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ಪ್ರ ಮುಖ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳು 

 

ಸಾಲಗಾರರು/ಖಾತರಿದಾರರು {foreach from=$ContactRole item=cr}{$cr.ContactId.Name|upper} 

,{/foreach}  

ಮತ್ತು  ಇಂಡಿಯಾ ಶೆಲಟ ರ್ ಅಂಡ್ ಫೈನಾನ್್ಸ  ಕಾರ್ಪೊರೇಷನ್ಸ ಲಿಮಿಟೆಡ್ ("ಕಂಪನಿ" ಅಥವಾ "ISFCL"): 

 

1. ಸಾಲದ ವಿವರಗಳು 

2. ಮಂಜೂರು ಮಾಡಿದ ಸಾಲದ ಮೊತ್ು  «Opportunity_Sanctioned_Amount»/-/ ರೂ. 

a)  ಬಡಿಿ  ದರ ________% 

b) ಸಕಾೊರದ ಯೇಜನೆ/ನಿಯಂತರ ಕ ನಿಬಂಧನೆಯ ಅಡಿಯಲಿಿ  ನಿೇಡಲಾಗುವ ಯಾವುದೇ 

ಸಬ್್ಸ ಡಿ/ಮೊರಟೇರಿಯಂ ಅಂತಹ ಯೇಜನೆಯ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳಿಗೆ ಒಳಪಟ್ಟಟ ರುತು ದ. 

ಇದರ ಹೊರತಾಗಿ, ಕಂಪನಿಯು ಯಾವುದೇ ಮೊರಟೇರಿಯಂ ಅಥವಾ ಸಬ್್ಸ ಡಿಯನ್ನು  

ಒದಗಿಸುವುದಿಲಿ . 

c) ಬಡಿಿ ದರದ ಮೇಲಿನ ಕಂಪನಿಯ ಆಂತರಿಕ ನಿೇತಿಯ ಪರ ಕಾರ, ಅಸಿ್ಥ ರ ದರದ ಸಂದರ್ೊದಲಿಿ , 

ವೇರಿಯಬಲ್ ರಫರನ್್ಸ  ದರದಲಿಿ  ("VRR") ಪರಿಷಕ ರಣೆಯಂದಿಗೆ ಸಾಲದ ಮೇಲಿನ ಬಡಿಿಯ ದರವನ್ನು  

ಪರಿಷಕ ರಿಸಲಾಗುತು ದ / ಮರುಹೊಂದಿಸಲಾಗುತು ದ. VRR ನಲಿಿನ ಯಾವುದೇ ಪರಿಷಕ ರಣೆಯಾದಲಿಿ  

ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಸೂಚಿಸಲಾಗುತು ದ. 

d) ಬಡಿಿ  ದರದಲಿಿ  ಯಾವುದೇ ಪರಿಷಕ ರಣೆ ಇದದ ಲಿಿ  ಅದನ್ನು  ಪತರ /ಶಾಖೆಯ ಅಧಿಸೂಚನೆ/ ವಬ್‌ಸೈಟ್/ 

ಇಮೇಲ್/ ವಿದ್ಯು ನಾಾ ನ ಸಂದೇಶದ ಮೂಲಕ ನಿಮಗೆ ತಿಳಿಸಲಾಗುವುದ್ಯ. 

3. ಕಂತ್ತಗಳ ವಿಧಗಳು 

    ಸಂಪೂರ್ೊವಾದ ಸಾಲದ ಮೊತು ವನ್ನು  ಪಡೆಯುವವರಗೆ, ಪಡೆದ ಮೊತು ದ ಮೇಲೆ ಸರಳವಾದ ಬಡಿಿಯನ್ನು  

(ಮೇಲೆ ತಿಳಿಸ್ಥದ ಬಡಿಿ  ದರದಲಿಿ ) EMI ಗೆ ಪೂವೊವಾಗಿ ಪಾವತಿಸಲಾಗುತು ದ. 

4. «OPPORTUNITY_SANC_EMI» «OPPORTUNITY_SANCTIONED_TENURE»  

ಸಾಲದ ಮರುಪಾವತಿ ಮತ್ತು  ಸಾಲದ ಅವಧಿ-  

 
«OPPORTUNITY_SANCTIONED_TENURE» __«OPPORTUNITY_SANC_EMI» ಸಾಲವನ್ನು  

ಮರುಪಾವತಿಯನ್ನು  

  «OPPORTUNITY_SANC_EMI»/ (“EMI”) ಸಮಾನ ಮಾಸ್ಥಕ ಕಂತ್ತಗಳಲಿಿ  

«OPPORTUNITY_SANCTIONED_TENURE» ತಿಂಗಳುಗಳು ("ಟೆನರ್") ಪರ ತಿ ತಿಂಗಳ 7ನೆೇ ದಿನಾಂಕದಂದ್ಯ 

ಪಾವತಿಯ ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕದಂತೆ ಮಾಡಬೇಕಾಗುತು ದ. ಸಂಪೂರ್ೊ ಸಾಲದ ಮೊತು ವನ್ನು  ವಿತರಿಸ್ಥದ 

ತಕ್ಷರ್ವೇ ಬ್ಸಲಿಿಂಗ್ ಸೈಕಲ್ EMI ಪಾರ ರಂರ್ವಾಗುತು ದ. ಈ ಉದದ ೇಶಕಾಕ ಗಿ ಬ್ಸಲಿಿಂಗ್ ಅವಧಿ ಪರ ತಿ ತಿಂಗಳು 

ನಿಗದಿತ ದಿನಾಂಕದಂದ್ಯ ಕೊನೆಗೊಳುು ವ ಬಡಿಿಯ ಲೆಕಾಕ ಚಾರಕಾಕ ಗಿ ಮಾಸ್ಥಕ ಚಕರ ವಾಗಿರುತು ದ. ಸಾಲದ 

ಒಪಪ ಂದದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳ ಪರ ಕಾರ ಕಂಪನಿಯು ತಿಳಿಸುವ ದಿನಾಂಕವು ಯಾವುದೇ ಇತರ 

ದಿನಾಂಕವಾಗಿರಬಹುದ್ಯ. ಇದಲಿದ, EMI/PEMII ಪಾವತಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದ ಎಲಿಾ  ಸಾಧನಗಳನ್ನು  ಸಾಲದ 

ಒಪಪ ಂದದಲಿಿ  ಒದಗಿಸಲಾದ ಕೊನೆಯ ದಿನಾಂಕ / ಕಂತ್ತ ಪಾವತಿಸುವ ದಿನಾಂಕದಂದ್ಯ ಸಾಲಗಾರನ ಬ್ು ಂಕ್ 

ಖಾತೆಯಲಿಿ  ಪರ ಸುು ತಪಡಿಸಲಾಗುತು ದ. ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ ದರದಲಿಿ  ಯಾವುದೇ 

ಬದಲಾವಣೆ/ಪರಿಷಕ ರಣೆಯ ಸಂದರ್ೊದಲಿಿ , ಕಂಪನಿಯು ತನು  ಸವ ಂತ ವಿವೇಚನೆಯಂದ EMI ಗಳು ಅಥವಾ 

ಸಾಲದ ಅವಧಿಯನ್ನು  ಅಥವಾ ಎರಡನ್ನು  ಪರಿಷಕ ರಿಸಬಹುದ್ಯ ಮತ್ತು  ಅದರ ಪರ ಕಾರ ತಾಜಾ ಮರುಪಾವತಿ 

ಸಾಧನವನ್ನು  ಅಗತು ವಿದದ ರ, ಪರಿಷಕ ೃತ EMIಗಳಿಗೆ ಸಾಲಗಾರರು ಒದಗಿಸಬೇಕಾಗುತು ದ. 

 

5. «Purpose»| ಸಾಲವನ್ನು  «Purpose» ಬಳಸಲಾಗುವುದ್ಯ 

6. ಶುಲಕ  ಮತ್ತು  ಇತ್ರೆ ಖರ್ಚಿಗಳು  

a) ಅರ್ಜಿ ಮತ್ತು  ದಾಖಲೆ ನಿೀಡುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ   

(i) ಅರ್ಜೊಯ ಸಮಯದಲಿಿ , ಕೆಳಗಿನಂತೆ ಮರುಪಾವತಿಸಲಾಗದ ಆರಂಭಿಕ ಪರ ಕ್ರರ ಯೆ ಶುಲಕ ಗಳು:  

 

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಸಾಲದ ಮೊತ್ು  ಶುಲಕ  (ರೂ.ಗಳಲಿ್ಲ ) 

15 ಲಕ್ಷದವರಗೆ ರೂ. 3,000/- ಜೊತೆಗೆ GST 
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15 ಲಕ್ಷಕ್ಕಕ  ಹೆಚ್ಚು  ರೂ. 5,000/- ಜೊತೆಗೆ GST 

ಮರು-ಲಾಗಿನ್ಸ ಶುಲಕ ** ರೂ 15 ಲಕ್ಷದವರಗೆ ರೂ. 1,500/- ಜೊತೆಗೆ GST 

ಮರು-ಲಾಗಿನ್ಸ ಶುಲಕ ** Rs15 ಲಕ್ಷಕ್ರಕ ಂತ ಹೆಚ್ಚು  ರೂ. 2,500/- ಜೊತೆಗೆ GST 

** ಅಂತಹ ಮಂಜೂರಾತಿ ಸಂಧುತವ ದ ಅವಧಿ ಮುಗಿದ 3 ತಿಂಗಳೊಳಗೆ ಮತೆ್ತ  ಲಾಗಿನ್ ಮಾಡಿದರೆ ಅಥವಾ 

ಪ್ರ ಕರಣವನ್ನು  ತಿರಸ್ಕ ರಿಸದರೆ ಅಥವಾ ಪ್ರ ಕರಣವನ್ನು  ರದ್ದು ಗೊಳಿಸದರೆ ಮರು-ಲಾಗಿನ್ ಶುಲ್ಕ  ಅನ್ವ ಯಿಸುತೆದೆ; 

ಉಳಿದ ಸ್ನ್ನು ವೇಶಗಳಲಿ್ಲ  ಸ್ಂಪೂಣಣ ಲಾಗಿನ್ ಶುಲ್ಕ  ಅನ್ವ ಯಿಸುತೆದೆ.   

 

(ii) ಮಂಜೂರಾದ ಲೇನ್ಸ ಮೊತು ವನ್ನು  ಸ್ಥವ ೇಕರಿಸುವ ಸಮಯದಲಿಿ  ಅರ್ಜೊದಾರರು ಯಾವುದೇ ಬ್ಕ್ರಯರುವ 

ಸಂಸಕ ರಣಾ ಶುಲಕ ವನ್ನು  ಪಾವತಿಸಬೇಕಾಗುತು ದ. ಪಾವತಿಸಬೇಕಾದ ಒಟ್ಟಟ  ಸಂಸಕ ರಣಾ ಶುಲಕ  ಈ 

ಕೆಳಗಿನಂತಿರುತು ದ: 

 

ಸಾಲದ ವಿಧ ಸಂಸಕ ರಣಾ ಶುಲಕ  (ಆರಂಭಿಕ ಸಂಸಕ ರಣಾ ಶುಲಕ  ಸೀರಿದಂತೆ) 

ವಸತಿ ಸಾಲ ಮಂಜೂರಾದ ಸಾಲದ ಮೊತು ದ 3% ವರಗೆ ಜೊತೆಗೆ GST 

ವಸತಿ ಅಲಿದ ಸಾಲ ಮಂಜೂರಾದ ಸಾಲದ ಮೊತು ದ 4% ವರಗೆ ಜೊತೆಗೆ GST 

ಯಾವುದೇ ಸಕಾೊರಿ ಯೇಜನೆಯ 

ಅಡಿಯಲಿಿ  ಅಹೊವಾದ ಸಾಲಗಳು 

ಮೇಲಿನ ಮಿತಿ ಮತ್ತು  GSTಗೆ ಒಳಪಟ್ಟಟ ರುವ ಆಯಾ ಸಕಾೊರಿ 

ಯೇಜನೆಯ ಪರ ಕಾರ 

ಹುಡುಕಾಟ ಶುಲಕ * ರೂ. 1500/- ಜೊತೆಗೆ GST 

CERSAI ಮತೆ್ತ  ಇತರ ಸೇವಾ ಶುಲ್ಕ  ರೂ. 600/- ಜೊತೆಗೆ GST 

ಗಮನ್ನಸ: ಸ್ಂಸ್ಕ ರಣಾ ಶುಲ್ಕ ದ ನ್ನಖರವಾದ ಮೊತೆಕ್ಕಕ ಗಿ ದಯವಿಟ್ಟು  ಮಂಜೂರಾತಿ ಪ್ತರ ವನ್ನು  ನೇಡಿ. 

** ಹುಡುಕ್ಕಟ ಶುಲ್ಕ  ರೂ. ಜೈಪುರ ನ್ಗರಕ್ಕಕ  2000/- ಜೊತ್ತಗೆ ಜಿಎಸ ಟಿ ಮತೆ್ತ  ರೂ.2500/- ಜೊತ್ತಗೆ 

ಛತೆಿೇಸ ಗಢ ಮತೆ್ತ  ದೆಹಲ್ಲ ಎನ್ ಸಆರ ಗೆ ಜಿಎಸ ಟಿ. 

ಸಾಲ ರದದ ತಿ ಶುಲಕ ಗಳು - ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಸಾಲದ ವಿತರಣೆಯನ್ನು  ಮಾಡಿದ ನಂತರ, ಯಾವುದೇ 

ಕಾರರ್ದಿಂದ ಸಾಲವನ್ನು  ರದ್ಯದ ಗೊಳಿಸ್ಥದರ, ರೂ 10,000/- ರ ಸಾಲ ರದದ ತಿ ಶುಲಕ  ಮತ್ತು  GSTಯನ್ನು  

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿಯಂದಿಗೆ ವಿಧಿಸಲಾಗುತು ದ. 

 

(iii) ಸಾಟ ಂಪಂಗ್, ಪೇಪರ್, ನೇಟರಿ, ಕಾನ್ನನ್ನ ಹುಡುಕಾಟ ವರದಿಯ ವಚು  ಇತಾು ದಿ ಮತ್ತು  GSTಯಂತಹ 

ಎಲಿಾ  ಇತರ ಶುಲಕ ಗಳನ್ನು  ಸಾಲಗಾರರು ರ್ರಿಸಬೇಕಾಗುತು ದ. 

(iv) ಹೆಚ್ಚು ವರಿ ಭದ್ರ ತಾ ಸೃಷಿ್ಟ  ಶುಲ್ಕ ಗಳು ರೂ. 1,000/- ಜೊತ್ತಗೆ ಮಹಾರಾಷ್ಟು ರ ರಾಜ್ಯ ದಲಿ್ಲ  ಭದರ ತ್ತಯನ್ನು  

ಸೃಷ್ಟು ಸ್ಲು GST. 

b) ಸಾಲದ ಅವಧಿಯಲಿ್ಲ  ಮತ್ತು  ನಂತ್ರ ವಿಧಿಸಲಾಗುವ ಶುಲಕ ಗಳು 

ನಂತರದ್ ವಿನಿಯೋಗಕ್ಕಕ ಗಿ ತಾಂತ್ರರ ಕ ಶುಲ್ಕ ಗಳು- ಮೊದಲ್ ಕಂತಿನ್ ವಿತರಣೆಯ ನ್ಂತರ, ಪ್ರ ತಿ 

ನ್ಂತರದ ವಿತರಣಾ ಸ್ಮಯದಲಿ್ಲ , ಸಾಲ್ಗಾರನ್ನ ರೂ.600/- ಶುಲ್ಕ ವನ್ನು  ಮತೆ್ತ  ಜಿಎಸು ಯನ್ನು  

ಮಂಜೂರು ಮೊತೆಕ್ಕಕ  ರೂ. 20 ಲ್ಕ್ಷ ಮತೆ್ತ  ರೂ. ಪ್ರ ತಿ ತಂತಿರ ಕ ಭೇಟಿಗೆ 20 ಲ್ಕ್ಷಕ್ಕ ಂತ ಹೆಚಿ್ಚ ನ್ 

ಮಂಜೂರಾತಿ ಮೊತೆಕ್ಕಕ  750 ಜೊತ್ತಗೆ GST ಅನ್ನು  ನ್ಂತರದ ವಿತರಣಾ ಮೊತೆದಂದ 

ಕಡಿತಗೊಳಿಸ್ಲಾಗುತೆದೆ. 

(i) ಸಿ್ಥ ರ ಬಡಿಿ  ಮತ್ತು  ಪ್ರ ತಿಯಾಗಿ ಅಥವಾ ಸಾಲದ ಮರು-ಬೆಲೆಯನ್ನು  ಮಾಡಲು ಪ್ರಿವತ್ಿನಾ 

ಶುಲಕ ಗಳು – । ಗಾರ ಹಕರ ಕೊೇರಿಕೆಯ ಮೇರಗೆ ಮತ್ತು  ಕಂಪನಿಯ ವಿವೇಚನೆಗೆ ಒಳಪಟ್ಟಟ  ಅದರ 

ಆಂತರಿಕ ನಿೇತಿಗಳ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ರೂ 5,000/- ಅಥವಾ ಸಾಲದ ಬ್ಕ್ರ ಇರುವ 0.5% ಇದರಲಿಿ  

ಯಾವುದ್ಯ ಹೆಚ್ಚು  ಇದಯೇ ಅದ್ಯ ಜೊತೆಗೆ GST. 

(ii) ಕಾನೂನ್ನ ಶುಲಕ ಗಳು* (ಜೊತೆಗೆ GST)  
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ವಕೀಲರ ಕಾನೂನ್ನ ಶುಲಕ  ಮತ್ತು  ಪ್ರ ಕಾಶನ ವೆಚ್ಚ  ನಿಜವಾದ ಶುಲಕ ಗಳು 

13 (2) ಸೂಚನೆ ರೂ. 1500/- ಪ್ರತಿ ಸೂಚನೆಗೆ 
13 (4) ಸೂಚನೆ ರೂ. 2500/- ಪ್ರತಿ ಸೂಚನೆಗೆ 
ಸ್ವಾಧೀನ ಸೂಚನೆ ರೂ. 2500/- ಪ್ರತಿ ಸೂಚನೆಗೆ 
ಹರವಜು ಸೂಚನೆ ರೂ. 2500/- ಪ್ರತಿ ಸೂಚನೆಗೆ 
ಇತರ ಕವನೂನು ವೆಚಚ ವವಸತವದ ಪ್ರಕವರ 

* ಕಾನ್ನನ್ನ ನೇಟ್ಟಸ್, ಕಾನ್ನನ್ನ ಕರ ಮ, ನಗರದ ಹೊರಗಿನ ಭೇಟ್ಟಗಳಿಗೆ ಇತರ ಶುಲಕ ಗಳು ಉಂಟಾದಾಗ ಬ್ಸಲ್ 

ಮಾಡಲಾಗುತು ದ.  
  

किश्त बाउंस होने पर उसे वसूल िरन े िे ललए उसस े जुड़े प्रभार : ಬೌನ್್ಸ /ನಗದ್ಯ ನಿವೊಹಣೆ ಶುಲಕ ಗಳನ್ನು  

ಪರಿಶೇಲಿಸಲು ಸಂಸಕ ರಣಾ ಶುಲಕ ಗಳು 

 

ಚೆಕ್/NACH/ECS ಬೌನ್್ಸ  ಶುಲಕ ಗಳು ನಗದ್ಯ ನಿವೊಹಣಾ ಶುಲಕ ಗಳು 

ಚೆಕ್/ ಸಾಧನ ಅಮಾನು ವಾದರ ರೂ. 700  / ಪರ ತಿ ಬ್ರಿಗೆ ರೂ. 300 (GST ಸೇರಿದಂತೆ). 

(iii) ದ್ಂಡದ್ ಶುಲ್ಕ ಗಳು/ ತಡವಾಗಿ ಪಾವತ್ರ ಶುಲ್ಕ ಗಳು - ಪ್ರ ತ್ರ ವರ್ಷಕ್ಕಕ  36% ದ್ಂಡದ್ ಶುಲ್ಕ ವನ್ನು  

ಮಿತ್ರಮಿೋರಿದ್ EMI/ ಕಂತು ಮೊತತ ದ್ ಮೋಲೆ ವಿಧಿಸಲಾಗುತತ ದೆ.  

(iv) ಬ್ಕ್ರ ಉಳಿದಿರುವ ಸಾಲದ ಮೊತು  ಜೊತೆಗೆ GST ಯ ಮರುಪಾವತಿಗಾಗಿ ISFCL ನಿಂದ ಉಂಟಾಗುವ 

ಯಾವುದೇ ಇತರ ಕಾನ್ನನ್ನ ಶುಲಕ ಗಳನ್ನು  ಸಾಲಗಾರರಿಂದ ಮರುಪಡೆಯಲಾಗುತು ದ. 

(v) ಚೆಕ್್‌ನ ಮರುಮುದರ ರ್ ಅಥವಾ ಸಾಲದ ವಿತರಣೆಗಾಗಿ ಪಾವತಿ ಸಾಧನದಲಿಿ  ಬದಲಾವಣೆಯ 

ಸಂದರ್ೊದಲಿಿ  - ಪರ ತಿ ಸಾಧನಕೆಕ  ರೂ 1,000/- ಜೊತೆಗೆ GST. 

(vi) ಸಾಲ ಮುಚಿು ದ 30 ದಿನಗಳ ನಂತರ ಆಸ್ಥು  ಪೇಪರ್್‌ಗಳ ನಿವೊಹಣೆ - ಪರ ತಿ ತಿಂಗಳಿಗೆ ರೂ 500/- ಜೊತೆಗೆ 

GST. 

(vii) ಸಾಲದ ಖಾತೆ ಮುಚ್ಚು ವ ಶುಲಕ  - ರೂ 100/- ವರಗೆ 

(viii) ಇತರ ಶುಲಕ ಗಳು: 

 

ಸಾಲ್ದ್ ಚಕರ ದ್ ಸಮಯದ್ಲಿ್ಲ  

ಅತ್ತಯ ತೆಮ ವಿಚಾರಣೆ ರೂ. 500/- ಜೊತೆಗೆ GST  

ಮರುಪಾವತಿ ವೇಳಾಪ್ಟಿು  ಶುಲ್ಕ  ರೂ. 500/- ಜೊತೆಗೆ GST  

ಖಾತ್ತ ಹೆೇಳಿಕ್ಕ ರೂ. 500/- ಜೊತೆಗೆ GST  

ಸಾಲ್ದ ಚಕರ ದಲಿ್ಲ  ಡಾಕ್ಯಯ ಮಂಟ್ ಮರುಪ್ಡೆಯುವಿಕ್ಕ ಶುಲ್ಕ ಗಳು ರೂ. 750/- ಜೊತೆಗೆ GST  

CLD (ಗಾರ ಹಕರ ದಾಖಲೆಗಳ ಪ್ಟಿು ) ರೂ. 500/- ಜೊತೆಗೆ GST  

ವಿತರಣೆಯ ಪ್ರಿಶೇಲ್ನೆ ಮರು-ಮುದರ ಣ ವಿನ್ಂತಿ ರೂ. 1000/- ಜೊತೆಗೆ GST  

ಅವಧಿ ಮುಗಿದ ಚೆಕ್ ಮರು-ಸ್ಂಸ್ಕ ರಣಾ ಶುಲ್ಕ ಗಳು ರೂ. 2500/- ಜೊತೆಗೆ GST  

ಬಡಿಿ  ದರ ಸವ ಚ್ ಚಾರ್ಜಣ ಸಾಲ್ದ 4% ವರೆಗೆ ಬಾಕ್ಯಿದೆ 

ಸಾಲ್ವನ್ನು  ಮುಚಿ್ಚ ವ ಸ್ಮಯದಲಿ್ಲ  

mailto:customer.care@indiashelter.in
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ಡಾಕ್ಯಯ ಮಂಟ್ ಸ್ಂಗರ ಹಣೆ ಮತೆ್ತ  ನ್ನವಣಹಣೆ ಶುಲ್ಕ ಗಳು ರೂ. 1000/- ಜೊತೆಗೆ GST  

ಸಾಲ್ದ ಮುಚಿ್ಚ ವಿಕ್ಕಯ 30 ದನ್ಗಳ ನ್ಂತರ ಆಸೆ  ಪೇಪ್ರ ಗಳ 

ನ್ನವಣಹಣೆ 

ರೂ. 500/- ಪ್ರ ತಿ ತಿಂಗಳು ಜೊತ್ತಗೆ 

GST 

ಸಾಲ್ದ ಖಾತ್ತ ಮುಚಿ್ಚ ವ ಶುಲ್ಕ  100/- ವರೆಗೆ ಜೊತ್ತಗೆ GST 

* ಸಾಲದ ಮಂಜೂರಾತಿಯಾದ ನಂತರ, ಯಾವುದೇ ಕಾರರ್ಕಾಕ ಗಿ ಗಾರ ಹಕರು ಸಾಲವನ್ನು  ರದ್ಯದ ಗೊಳಿಸ್ಥದರ ಅಥವಾ 

ಹರ್ ತೆಗೆಯದೇ ಇದದ ರ, ಸಾಲ ರದದ ತಿ ಶುಲಕ ವನ್ನು  ವಿಧಿಸಲಾಗುತು ದ. ಇದಲಿದ, ಯಾವುದೇ ಸಂಸಕ ರಣಾ ಶುಲಕ ವನ್ನು  

ಮರುಪಾವತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ .  

c) ಪ್ರ ಸ್ತು ತ್ ಇರುವ ಪೂವಿಪಾವತಿ ಶುಲಕ ಗಳು - ಸಾಲದ ಅವಧಿಗೆ ಮುನು  ಮುರ್ಚಚ ವಿಕೆಗೆ ಅಥವಾ 

ಮುಂಗಡ ಹಂದಾಣಿಕೆ/ ಸಾಲದ ಭಾಗ ಪಾವತಿಗೆ ಶುಲಕ ಗಳು: 

 

ಬಡಿಿ  ಪ್ರ ಕಾರ ಉದ್ದ ೀಶ/ ಪ್ರರ ಪೀಯಿ್ಡ  ಅಥವಾ ಅವಧಿಗೆ 

ಮುನು  ಮುಚ್ಚ ಲಾಗಿದ್ 

ಶುಲಕ ಗಳು (ದಯವಿಟ್ಟು  ಕೆಳಗೆ ನಿೀಡಿರುವ 

ಟಿಪ್ಪ ಣಿಗಳನ್ನು  ನೀಡಿ) 

ಅಸಿ್ಥ ರ ದರ 

 
 

ಹರ್ದ ಬಳಕೆಯು ವಾು ಪಾರ ನಡೆಸುವ 

ಉದದ ೇಶಗಳಿಗಾಗಿ ಹೊರತ್ತ ಪಡಿಸ್ಥ 

ವೈಯಕ್ರು ಕ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ವಸತಿ 

ಸಾಲಗಳು / ವಸತಿ ಅಲಿದ ಸಾಲಗಳು../  

ಯಾವುದೇ ಶುಲಕ ಗಳಿಲಿ  

ಸಿ್ಥ ರ ದರ  
 

ಸಾಲಗಾರ(ರ) 'ಸವ ಂತ ಮೂಲಗಳ' 

ಮೂಲಕ ಪೂವೊಪಾವತಿಸ್ಥದ/ಪೂವೊ-

ಮುಚಿು ದ ವಸತಿ ಸಾಲಗಳು.  

ಯಾವುದೇ ಶುಲಕ ಗಳಿಲಿ  

ಸಿ್ಥ ರ ದರ  ಇತರ ಮೂಲಗಳ ಮೂಲಕ 

ಪರ ಪೇಯಿ್ಡ/ಪೂವೊ-ಮುಚಿು ದ ವಸತಿ 

ಸಾಲಗಳು ಅಥವಾ ಯಾವುದೇ 

ಉದದ ೇಶದಂದಿಗೆ ತೆಗೆದ್ಯಕೊಂಡ 

ವಸತಿ ಅಲಿದ ಸಾಲಗಳು  

(a) ಸಾಲದ ಕೊನೆಯ ಕಂತಿನ ವಿತರಣೆಯ 24 

ತಿಂಗಳೊಳಗೆ - ಸಾಲದ ಮೊತ್ು ದ 6% 

ಜೊತೆಗೆ GST ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದ್ 

(b) . ಸಾಲದ ಕೊನೆಯ ಕಂತಿನ ವಿತರಣೆಯ 

24 ತಿಂಗಳೊಳಗೆ - ಸಾಲದ ಮೊತ್ು ದ 

4.5% ಜೊತೆಗೆ GST 

ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದ್ 

ಅಸಿ್ಥ ರ ದರ 

 
  

ಅಂತಿಮ ಬಳಕೆಯು ವಾು ಪಾರದ 

ಉದದ ೇಶಗಳಿಗಾಗಿ ಅಥವಾ ಸಾಲಗಾರನ್ನ 

ಒಬಬ  ವು ಕ್ರು ಯಲಿದಿದದ  ಸಂದರ್ೊದಲಿಿ  

ನಿೇಡುವ ಎಲಿಾ  ವಿಧದ ಲೇನ್ಸ್‌ ಗಳು.  

(a) ಸಾಲದ ಕೊನೆಯ ಕಂತಿನ ವಿತರಣೆಯ 24 

ತಿಂಗಳೊಳಗೆ - ಸಾಲದ ಮೊತ್ು ದ 6% 

ಜೊತೆಗೆ GST ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದ್ 

(b) . ಸಾಲದ ಕೊನೆಯ ಕಂತಿನ ವಿತರಣೆಯ 

24 ತಿಂಗಳೊಳಗೆ - ಸಾಲದ ಮೊತ್ು ದ 

4.5% ಜೊತೆಗೆ GST 

ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದ್ 

ಗಮನಿಸ್ಥ:  

i. ಉದದ ೇಶಕಾಕ ಗಿ "ಸವ ಂತ ಮೂಲಗಳು" ಎಂದರ ಎಂದರ ಬ್ು ಂಕ್/ಎಚ್‌ಎಫ್‌ಸ್ಥ/ಎನ್ಸ್‌ಬ್ಸಎಫ್‌ಸ್ಥ 

ಮತ್ತು /ಅಥವಾ ಹರ್ಕಾಸು ಸಂಸಿಯಂದ ಎರವಲು ಪಡೆಯುವುದರ ಹೊರತಾಗಿ ಯಾವುದೇ 

ಇತರ ಮೂಲ.  

ii. ಹರ್ಕಾಸು ವಷೊದ ಆರಂರ್ದಲಿಿ  (ಆಯಾ ವಷೊದ ಏಪರ ಲ್ 1 ರಂತೆ) ಬ್ಕ್ರ ಇರುವ ಸಾಲದ ಮೊತು ದ 

15% ವರಗಿನ ಮೊತು ದ ಭಾಗ-ಪಾವತಿಗೆ ಯಾವುದೇ ಶುಲಕ ಗಳಿಲಿ  

ಶುಲಕ ಗಳನ್ನು  ಕಂಪನಿಯು ತನು  ಸವ ಂತ ವಿವೇಚನೆಯಂದ ಪರಿಷಕ ರಿಸಬಹುದ್ಯ ಮತ್ತು  ಅಂತಹ ಬದಲಾವಣೆಯನ್ನು  ಕಂಪನಿಯ 

ವಬ್‌ಸೈಟ್ / ಶಾಖೆಗಳಲಿಿ  ಶುಲಕ ಗಳ ಪಟ್ಟಟ ಯ ಅಡಿಯಲಿಿ  ಪರ ಕಟ್ಟಸಲಾಗುತು ದ. ಇತಿು ೇಚಿನ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಶುಲಕ ಗಳು ಮತ್ತು  

ಹೆಚಿು ನ ವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ ಕಂಪನಿಯ ವಬ್‌ಸೈಟ್್‌ನಲಿಿ  ಪರ ಕಟ್ಟಸಲಾದ ಶುಲಕ ಗಳ ಪಟ್ಟಟ ಯನ್ನು  ನೇಡಲು ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ 

ವಿನಂತಿಸಲಾಗಿದ.  

 

7. ಸಾಲಕೆಕ  ಭದರ ತೆ 
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a) ಸಾಲಕೆಕ  ನಿಮಾ  ಆಸ್ಥು  ಜಾಮಿೇನ್ನ, ಇದರ ವಿಳಾಸ: 

 

• ವಿಳಾಸ ಸಾಲು 1: {$ADDRESSLINECO1|upper} 

• ವಿಳಾಸ ಸಾಲು 2: {$ADDRESSLINECO1|upper} 

• ವಿಳಾಸ ಸಾಲು 3: {$ADDRESSLINECO1|upper} 

• ವಿಳಾಸ ಸಾಲು 4: 
«OPPORTUNITY_Collateral_City»,«OPPORTUNITY_Collateral_State»,«OPPORTUNITY_Collateral_Pincode» 

 

ಈ ಕೆಳಗಿನ ವಿಳಾಸದಲಿಿರುವ ಆಸ್ಥು ಯ ಸಮಾನ/ನೇಂದಾಯತ ಅಡಮಾನ/ ಅಡಮಾನದ ವಿಸು ರಣೆಯ 

ಮೂಲಕ ಸಾಲಕೆಕ  ರ್ದರ ತೆ ನಿೇಡಲಾಗುತು ದ:  

 

• ವಿಳಾಸ ಸಾಲು 1: {$ADDRESSLINECO1|upper} 

• ವಿಳಾಸ ಸಾಲು 2: {$ADDRESSLINECO1|upper} 

• ವಿಳಾಸ ಸಾಲು 3: {$ADDRESSLINECO1|upper} 

• ವಿಳಾಸ ಸಾಲು 4: 

• «OPPORTUNITY_Collateral_City»,«OPPORTUNITY_Collateral_State»,«OPPORTUNITY_Collateral_Pincode» 

 

b) {$Guarantorname} {$Guarantorlastname} ಶರ ೇ./ ಶರ ೇಮತಿ. {$Guarantorname} 

{$Guarantorlastname}, ಇವರ ಮನೆ ವಿಳಾಸ Address Line1 {$GuarantorAddress|Upper},Address 

Line2 {$GuarantorAddressLine2|upper},Address Line3 {$GuarantorAddressLine3|upper} 

ಖಾತರಿದಾರರಾಗಿದಾದ ರ. 

c) ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತರ ದಲಿಿ  ಉಲಿೆೇಖಿಸ್ಥದಂತೆ ಯಾವುದೇ ಇತರ ರ್ದರ ತಾ ಷರತ್ತು ಗಳನ್ನು  ಅನ್ನಸರಿಸಬೇಕು. 

 

8. ವಿಮೆ  

ನಿಮಾ  ವಿವೇಚನೆಯಂದ ನಿೇವು ಈ ಕೆಳಗಿನ ವಿಮಾ ಕವರ್ ಪರ ೇಮಿಯಂ ಅನ್ನು  ಪಡೆಯಬಹುದ್ಯ, ಅದರಲಿಿ  

ನಿೇವು ವಿನಂತಿ ಮಾಡಿದರ ಕಂಪನಿಯು ಹರ್ವನ್ನು  ನಿೇಡಬಹುದ್ಯ: 

(i) ಕೆರ ಡಿಟ್ ರ್ಜೇವ ವಿಮ  

(ii) ಅಪಘಾತ ವಿಮ  

(iii) ಆಸ್ಥು  ವಿಮ  

ನಿೇಡಿರುವ ಕಂಪನಿಯಂದ ವಿಮಯನ್ನು  ತೆಗೆದ್ಯಕೊಳುು ವುದ್ಯ ಕಡಿ್ಡಯವಲಿ  ಮತ್ತು  ಯಾವುದೇ ಇತರ ವಿಮಾ 

ಕಂಪನಿಯಂದ ತೆಗೆದ್ಯಕೊಳು ಬಹುದ್ಯ  

ವಿಮಯ ವಿವರಗಳನ್ನು  ವಿಮ ಸಂಬಂಧಿತ ದಾಖಲೆಗಳಲಿಿ  ಒದಗಿಸಲಾಗಿದ   

ಕೆರ ಡಿಟ್ ವಿಮಯು ನಿಮಾ  ಸಂಪೂರ್ೊ ಸಾಲದ ಮೊತು ವನ್ನು  ಕವರ್ ಮಾಡುತು ದ ಮತ್ತು  ಒಮಾ  ಮಾತರ  

ಪಾವತಿಸಲಾಗುತು ದ ಮತ್ತು  ಇದ್ಯ ನೆೈಸಗಿೊಕ ಮತ್ತು  ಅಪಘಾತದಲಿಿ  ಆದ ಸಾವು ಎರಡನ್ನು  ಒಳಗೊಳುು ತು ದ  

ಅಪಘಾತ ವಿಮಾ ರಕ್ಷಣೆಯು ಪರ ತಿ ವಿಮದಾರರಿಗೆ ಮಂಜೂರಾತಿ ಮೊತು ದವರಗೆ ಇರುತು ದ ಮತ್ತು  ಐದ್ಯ 

ವಷೊಗಳವರಗೆ ಇರುತು ದ  

● ಆಸ್ಥು  ವಿಮಯನ್ನು  ಮನೆಯ ಮೌಲು ಕೆಕ  ತೆಗೆದ್ಯಕೊಳು ಲಾಗುತು ದ ಮತ್ತು  ಸಾಲದ ಅವಧಿಯವರಗೆ 

ಮಾನು ವಾಗಿರುತು ದ  

● ಇನ್ಶೂ ರೆನ್್ ಕಿ್ಕ ೈಮ್ ಸ್ಮಯದಲಿ್ಲ , ಇಂಡಿಯಾ ಶೆಲ್ು ರ ನ್ ಉಳಿದ ಬಾಕ್ ಮೊತೆವನ್ನು  

ಕಡಿತಗೊಳಿಸ್ಲಾಗುತೆದೆ ಮತೆ್ತ  ಯಾವುದೆೇ ಹೆಚಿ್ಚ ವರಿ ಮೊತೆವು ಬಾಯ ಲೆನ್್ ಆಗಿದು ರೂ, ಅದನ್ನು  

ನಾಮಿನ್ನ / ಸಾಲ್ಗಾರರಿಗೆ ಪಾವತಿಸ್ಲಾಗುತೆದೆ. 

 

9. ಸಾಲದ ವಿತ್ರಣೆ ಮಾಡಲು ಷರತ್ತು ಗಳು 

 

ಕಂಪನಿಯ ಸಮಾಧಾನ ಮತ್ತು  ಸಂಪೂರ್ೊ ವಿವೇಚನೆಗೆ ಅನ್ನಸಾರವಾಗಿ, ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತರ  ಮತ್ತು  ಸಾಲದ 

ಒಪಪ ಂದಗಳಲಿಿ  ಉಲಿೆೇಖಿಸಲಾದ ಷರತ್ತು ಗಳನ್ನು  ಅನ್ನಸರಿಸದ ಹೊರತ್ತ ಕಂಪನಿಯು ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ 

ಯಾವುದೇ ಸಾಲವನ್ನು  ವಿತರಿಸುವುದಿಲಿ . ಪರ ಮುಖ ಷರತ್ತು ಗಳು ಈ ಕೆಳಗಿನಂತಿವ: 

(a) ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತರ /ಸಾಲ ಒಪಪ ಂದದಲಿಿ  ISFCL ಉಲಿೆೇಖಿಸ್ಥರುವ ಎಲಿಾ  ಸಂಬಂಧಿತ ದಾಖಲೆಗಳ ಸಲಿಿಕೆ. 

(b) ಸಾಲಗಾರನ ಪರವಾಗಿ ಆಸ್ಥು ಯ ಸಪ ಷಟ , ಮಾರುಕಟೆಟ  ಆಧಾರಿತ ಹೆಸರು. 

mailto:customer.care@indiashelter.in
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(c) ಸಾಲಗಾರ/ಸಹ-ಸಾಲಗಾರ(ರು)/ಖಾತರಿದಾರ/ರು ತೇರಿಸಬೇಕಾದ ಸೂಚಿಸಲಾದ ಎಲಿಾ  ರ್ದರ ತಾ 

ದಾಖಲೆಗಳು. 

(d) ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನ್ನನ್ನಗಳ ಪರ ಕಾರ ISFCL ಪರವಾಗಿ ಮಾನು ವಾದ ಅಡಮಾನವನ್ನು  (ಸಮಾನವಾದ 

ಅಡಮಾನ ಅಥವಾ ನೇಂದಾಯತ) ರಚಿಸಬೇಕು. 

(e) ನಿಮಾೊರ್ ಕೆಲಸಕಾಕ ಗಿ ಸಾಲವನ್ನು  ಪಡೆದರ ಅದನ್ನು  ಹಂತಗಳಲಿಿ  ವಿತರಿಸಲಾಗುತು ದ. 

(f) ಮಂಜೂರಾತಿ ಪತರ ದಲಿಿ  ನಿದಿೊಷಟ ಪಡಿಸ್ಥದಂತೆ ಸಾಲಗಾರರಿಂದ ಸವ ಂತ ಕೊಡುಗೆಯ ಪಾವತಿ 

(g) ಸಾಲದ ಸಮಪೊಕ ಬಳಕೆಯ ಪುರಾವಗಳನ್ನು  ಒದಗಿಸಬೇಕು. 

(h) ಕಟಟ ಡದ ನಿಮಾೊರ್ವು ಅನವ ಯವಾಗುವಂತೆ ಅನ್ನಮೊೇದಿತ ಯೇಜನೆಗಳು/ ಬೈ ಕಾನ್ನನ್ನಗಳಿಗೆ 

ಅನ್ನಗುರ್ವಾಗಿರಬೇಕು. 

 

10. ಬಾಕಇರುವ ಕಂತ್ತಗಳ ಮರುಪ್ಡೆಯುವಿಕೆ ಕಾಯಿವಿಧಾನದ ಸಂಕಿಪ್ು  ವಿವರಣೆ 

● ಯಾವುದಾದರೂ ಕಾರರ್ಕಾಕ ಗಿ ನಿಮಾ  ಕಂತ್ತ ಬೌನ್್ಸ  ಆಗಿದದ ರ, ಅದರ ಪಾವತಿಗಾಗಿ ನಿಮಗೆ ಫೇನ್ಸ ಕರ 

ಮತ್ತು  SMS ಅನ್ನು  ಮಾಡಲಾಗುವುದ್ಯ. ನಿೇವು ಚೆಕ್/NACH/ECS ಬೌನ್್ಸ  ಶುಲಕ ದಂದಿಗೆ ಮೊತು ವನ್ನು  

ಇಂಡಿಯಾ ಶೆಲಟ ರ್ ಶಾಖೆಯಲಿಿ  ಠೇವಣಿ ಮಾಡಬೇಕಾಗುತು ದ. 

●   ಕಂಪನಿಯ ಕಲೆಕ್ಷನ್ಸ ಪರ ತಿನಿಧಿ/ ಅಧಿಕಾರಿಯು ನಿಮಗೆ ಕರ ಮಾಡಬಹುದ್ಯ ಅಥವಾ ಮರುಪಾವತಿ 

ಮೊತು ವನ್ನು  ಸ್ಥವ ೇಕರಿಸಲು ನಿಮಾ  ನಿವಾಸ/ಉದು ೇಗ/ನಿಮಾ  ಆಯೆಕ ಯ ಸಿ ಳದಲಿಿ  ನಿಮಾ ನ್ನು  ಭೇಟ್ಟ 

ಮಾಡಬಹುದ್ಯ. 

●  ಒಂದ್ಯ ವೇಳೆ, ಮೇಲೆ ತಿಳಿಸ್ಥದ ಫೇನ್ಸ ಕರ ಮತ್ತು  SMS ಮಾಡಿದ ನಂತರವೂ, ಕಂತ್ತಗಳ ಮೊತು ವನ್ನು  

ಸರಿಯಾದ ಸಮಯದಳಗೆ ಠೇವಣಿ ಮಾಡದಿದದ ರ, ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನ್ನನ್ನಗಳ ಪರ ಕಾರ ನಿಮಾ  ವಿರುದಧ  

ಕಾನ್ನನ್ನ ಕರ ಮವನ್ನು  ಪಾರ ರಂಭಿಸಬಹುದ್ಯ. 

● ಸಾಲ NPA ಆಗಿ ಬದಲಾದರೆ, ನಿಮಮ  ವಿರುದಧ  SARFAESI ಕರ ಮಗಳನ್ನು  ಪಾರ ರಂಭಿಸಲಾಗುತ್ು ದ್. 

 

11.  ಏಪರ ಲ್-ಜೂನ್ಸ ಅವಧಿಯಲಿಿ  ವಿನಂತಿಯ ಮೇರಗೆ ವಾರ್ಷಿಕ ಬಾಕ ಸು ೀಟೆಮ ಂಟ್ ಅನ್ನು  

ಸ್ಥವ ೀಕರಿಸಬಹುದು. 

 

12. ಗ್ರರ ಹಕ ಸೀವೆಗಳು  

● ಕಚೆೇರಿಗೆ ಭೇಟ್ಟ ನಿೇಡುವ ಸಮಯ- 10.00 a.m. - 6.00 p.m. 

● ಯಾವುದೇ ಸಾಲ ಸಂಬಂಧಿತ ಸಹಾಯಕಾಕ ಗಿ ನಿೇವು ಶಾಖೆಯಲಿಿರುವ ಗಾರ ಹಕ ಸೇವಾ ಅಧಿಕಾರಿಯನ್ನು  

ಸಂಪಕ್ರೊಸಬಹುದ್ಯ. 

● ಸಾಲದ ಅವಧಿಯಲಿಿ , ಸರಿಯಾದ ಶುಲಕ ವನ್ನು  ಪಾವತಿಸ್ಥದ ನಂತರ ನಿೇವು ಶಾಖೆಯಲಿಿನ ಗಾರ ಹಕ ಸೇವಾ 

ಅಧಿಕಾರಿಯಂದ ಸಾಲದ ಖಾತೆಯ ಸಟ ೇಟೆಾ ಂಟ್ ಅನ್ನು  ಪಡೆಯಬಹುದ್ಯ. 

● ಮಾಲಿೇಕತವ ದ ದಾಖಲೆಗಳ ಫೇಟೇಕಾಪ ಪಡೆಯಲು ನಿೇವು ಶಾಖೆಗೆ ಲಿಖಿತ ವಿನಂತಿಯನ್ನು  ನಿೇಡಬೇಕು 

ಮತ್ತು  ನಂತರ ನಿೇವು 7 ಕೆಲಸದ ದಿನಗಳಲಿಿ  ಆ ದಾಖಲೆಗಳ ಫೇಟಕಾಪಯನ್ನು  ಪಡೆಯಬಹುದ್ಯ 

● ನಿಮಾ  ಲೇನ್ಸ ಖಾತೆಯನ್ನು  ಮುಚಿು ದ ನಂತರ ನಿಮಾ  ಮೂಲ ಆಸ್ಥು  ದಾಖಲೆಗಳನ್ನು  ನಿೇವು 

ಸಂಗರ ಹಿಸಬಹುದ್ಯ; ಕಂಪನಿಯ ಬ್ು ಂಕ್ ಖಾತೆಯಲಿಿ  ಬ್ಕ್ರ ಉಳಿದಿರುವ ನಿಮಾ  ಸಂಪೂರ್ೊ ಸಾಲದ 

ಮೊತು ವನ್ನು  ಸ್ಥವ ೇಕರಿಸ್ಥದ ದಿನದಿಂದ 30 ಕೆಲಸದ ದಿನಗಳಲಿಿ ; ಕಂಪನಿಯಂದಿಗೆ ಲಿಖಿತವಾಗಿ ಸಲಿಿಸ್ಥದ ನಿಮಾ  

ವಿನಂತಿಯ ಪರ ಕಾರ ನಿಮಾ  ಹೊೇಮ್ ಶಾಖೆಯಂದ ಅಥವಾ ಯಾವುದೇ ಹತಿು ರದ ಶಾಖೆಯಂದ. 

13. ಕಂದುಕೊರತೆ ಪ್ರಿಹಾರ ಪ್ರ ಕರ ಯೆ 

ಕೆಳಗೆ ನಿೇಡಿದ ಪರ ಕ್ರರ ಯೆಯ ಮೂಲಕ ನಿೇವು ಯಾವುದೇ ರಿೇತಿಯ ಕುಂದ್ಯಕೊರತೆ ಅಥವಾ ಸಲಹೆಯನ್ನು  

(ಕಂಪನಿಯ ಏಜೆನ್ಿ ಗಳು/ಪರ ತಿನಿಧಿಗಳು ಒದಗಿಸ್ಥದ ಸೇವಗಳಿಗೆ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದವುಗಳನ್ನು  ಒಳಗೊಂಡಂತೆ) 

ನಿೇಡಬಹುದ್ಯ: 

 

ಹಂತ್ 1   

ಶಾಖೆ/ ಟೀಲ್-ಫ್ರ ೀ ಸಂಖೆೆ / ಇಮೆೀಲ್/ ವಾಟ್ಸಾ ಪ್/ ವೆಬ್‌ಸೈಟ್/ ಪೀರ್ಿಲ್   

ದೂರು ನಿೇಡುವವರು ತಮಾ  ದೂರನ್ನು  ನಿೇಡಲು ಶಾಖೆಗೆ ಭೇಟ್ಟ ನಿೇಡಬಹುದ್ಯ ಅಥವಾ 1800-572-8888 ಗೆ 

ಕರ ಮಾಡಬಹುದ್ಯ. ದೂರನ್ನು  customer.care@indiashelter.in ಗೆ ಇ-ಮೇಲ್ ಮಾಡಬಹುದ್ಯ. ಗಾರ ಹಕರು 

ತಮಾ  ಕುಂದ್ಯಕೊರತೆಗಳನ್ನು  ನಮಾ  ವಬ್‌ಸೈಟ್ www.indiashelter.in ನಲಿಿ  ಸಲಿಿಸಬಹುದ್ಯ. 

 
↓ 
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ಹಂತ್ 2- स्तर 2,  ಮೊದಲ ಹಂತ್ದ ದೂರು  

ಶಾಖೆಯ ಮುಖೆ ಸಿ / ಕಾಲ್ ಸಂರ್ರ್ ಮೆಾ ನೀಜರ್ 

ಶಾಖೆಯ ಮುಖು ಸಿ ರನ್ನು  ಶಾಖೆಯಲಿಿಯೆೇ ಸಂಪಕ್ರೊಸಬಹುದ್ಯ. ಕಾಲ್ ಸಂಟರ್ ಮಾು ನೆೇಜರ್ ಅನ್ನು  

ಸಂಪಕ್ರೊಸಲು ಕಾಲ್ ಸಂಟರ್ ನಂಬರ್ ಗೆ ಕರಮಾಡಬೇಕು. 

 
↓ 

ಹಂತ್ 3-  स्तर 3, ಎರಡನೀ ಹಂತ್ದ ದೂರು 

ಮುಖೆ  ಕಂದುಕೊರತೆ ನಿವಾರಣಾ ಅಧಿಕಾರಿ 

ನಿಮಾ  ದೂರನ್ನು  ಪರಿಹರಿಸದಿದದ ಲಿಿ , ನಿೇವು ಮುಖು  ಕುಂದ್ಯಕೊರತೆ ಪರಿಹಾರ ಅಧಿಕಾರಿಗೆ 

cgro@indiashelter.in ಮೂಲಕ ಬರಯಬಹುದ್ಯ, ಅಥವಾ, ನಿೇವು ಅವರಿಗೆ ಈ ಕೆಳಗಿನ ವಿಳಾಸದಲಿಿ  

ಬರಯಬಹುದ್ಯ.: 

➢ ಮುಖು  ಕುಂದ್ಯಕೊರತೆ ನಿವಾರಣಾ ಅಧಿಕಾರಿ, ಇಂಡಿಯಾ ಶೆಲಟ ರ್ ಫೈನಾನ್್ಸ  ಕಾರ್ಪೊರೇಷನ್ಸ, 

6ನೆೇ ಮಹಡಿ, ಪಿಾಟ್ ನಂ. 15, ಸಕಟ ರ್ 44, ಗುಗಾೊಂವ್, ಹರಿಯಾರ್ – 122002.  

 

 

ದೂರು ಪರಿಹಾರಕಾಕ ಗಿ ಗಾರ ಹಕರು ಮೇಲಿನ ಕುಂದ್ಯಕೊರತೆ ಪರಿಹಾರ ಪರ ಕ್ರರ ಯೆ/ ಕುಂದ್ಯಕೊರತೆ ಗಿರ ಡ್ ಅನ್ನು  

ಅನ್ನಸರಿಸಲು ವಿನಂತಿಸಲಾಗಿದ. ಪರ ತಿ ಹಂತದಲಿಿ , ಕಂಪನಿಯು ನಂದ ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ಗರಿಷಠ  72 ಗಂಟೆಗಳ 

ಒಳಗೆ ಸ್ಥವ ೇಕೃತಿ/ಪಾರ ಥಮಿಕ ಕಾಮಂಟ್ ಗಳನ್ನು  ಒದಗಿಸುತು ದ ಮತ್ತು  ಅಂತಹ ಸ್ಥವ ೇಕೃತಿ/ಪಾರ ಥಮಿಕ ಕಾಮಂಟ್ 

ಗಳಲಿಿ  ಕಂಪನಿಯು ತಿಳಿಸ್ಥದಂತೆ ಟನ್ಸೊ ಅರಂಡ್ ಟೆೈಮ್ ("TAT") ಒಳಗೆ ಅಂತಿಮ ಪರ ತಿಕ್ರರ ಯೆಯನ್ನು  

ಒದಗಿಸಲಾಗುತು ದ.  
 
ಹೆಚಿು ನ ಸಮಯದ ಅಗತು ವಿದದ ರ, ಮಧು ಂತರದಲಿಿ , ಕಂಪನಿಯು ಅಂತಹ ಗಾರ ಹಕರಿಗೆ ನಿರಿೇಕಿ್ರತ 

ಸಮಯವನ್ನು  ತಿಳಿಸುತು ದ. ಒಂದ್ಯ ಹಂತದಲಿಿ  ಕಂಪನಿಯು ಒದಗಿಸ್ಥದ ಪರ ತ್ತು ತು ರ/ನಿರ್ೊಯದಿಂದ ಗಾರ ಹಕ 

ತೃಪು ನಾಗದಿದದ ರ ಅಥವಾ ಗಾರ ಹಕನ್ನ ಯಾವುದೇ ಪರ ತಿಕ್ರರ ಯೆಯನ್ನು  ಸ್ಥವ ೇಕರಿಸದಿದದ ರ, ಅವನ್ನ/ಅವಳು 

ಮುಂದಿನ ಹಂತಕೆಕ  ಆ ದೂರನ್ನು  ನಿೇಡಬಹುದ್ಯ. 

ದೂರು ನಿೇಡಿದವರು ಒಂದ್ಯ ತಿಂಗಳ ಅವಧಿಯಳಗೆ ಕಂಪನಿಯಂದ ಪರ ತಿಕ್ರರ ಯೆಯನ್ನು  ಸ್ಥವ ೇಕರಿಸದಿದದ ರ 

ಅಥವಾ ಸ್ಥವ ೇಕರಿಸ್ಥದ ಪರ ತಿಕ್ರರ ಯೆಯಂದ ಅತೃಪು ರಾಗಿದದ ರ, ದೂರು ನಿೇಡಿದವರು ತನು  ದೂರುಗಳನ್ನು  

ಆನ್ಸ್‌ಲೆೈನ್ಸ್‌ನಲಿಿ  ಎನ್ಸ್‌ಎಚ್‌ಬ್ಸಯ ರ್ಪೇಟೊಲ್್‌ನಲಿಿ  https //grids.nhbonline.org.in ಲಿಂಕ್ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ 

ರ್ಪೇಸ್ಟ  ಮೂಲಕ 'ಕುಂದ್ಯಕೊರತೆ ಪರಿಹಾರ ಇಲಾಖೆ, ರಾಷ್ಟಟ ರೇಯ ವಸತಿ ಬ್ು ಂಕ್, 4 ನೆೇ ಮಹಡಿ, ಕೊೇರ್ 5A, 

ಇಂಡಿಯಾ ಹಾು ಬ್ಸಟಾಟ್ ಸಂಟರ್, ಲೇಧಿ ರಸು  ನವದಹಲಿ– 110003' ನಲಿಿ  ನಾು ಷನಲ್ ಹೌಸ್ಥಂಗ್ ಬ್ು ಂಕ್ 

(ಎನ್ಸ್‌ಎಚ್‌ಬ್ಸ) ಅನ್ನು  ಸಂಪಕ್ರೊಸಬಹುದ್ಯ.  

 

ಇಲಿಿ  ಉಲಿೆೇಖಿಸಲಾದ ಪಕ್ಷಗಳು ಸಾಲದ ವಿವರವಾದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳಿಗಾಗಿ ಅವರು 

ಕಾಯೊಗತಗೊಳಿಸ್ಥದ/ಕಾಯೊಗತಗೊಳಿಸಬೇಕಾದ ಸಾಲ ಮತ್ತು  ರ್ದರ ತಾ ದಾಖಲೆಗಳನ್ನು  ಉಲಿೆೇಖಿಸಬೇಕು 

ಎಂದ್ಯ ಈ ಮೂಲಕ ಒಪಪ ಕೊಳು ಲಾಗಿದ. 

 

ಮೇಲಿನ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳನ್ನು  ಕಂಪನಿಯ ಶರ ೇ/ಶರ ೇಮತಿ/ಕುಮಾರಿ _____________________ 

ಸಾಲಗಾರ(ರು) ಓದಿದಾದ ರ ಮತ್ತು  ಸಾಲಗಾರ(ರು) ಅಥೊಮಾಡಿಕೊಂಡಿದಾದ ರ. 

/ (ಸಾಲಗಾರ(ರ) ಸಹಿ ಅಥವಾ ಹೆಬಬ ರಳಿನ ಗುರುತ್ತ: 

 
 

ಅರ್ಜಿದಾರ 1 :_____________________  ಅರ್ಜಿದಾರ 1 :_____________________ 

 

ಅರ್ಜಿದಾರ 1 :_____________________  ಅರ್ಜಿದಾರ 1 :_____________________ 

 
 
 

mailto:customer.care@indiashelter.in
http://www.indiashelter.in/

